
保  養  手  冊

BKE-F819J-T0■

BKE-F819J-T0■.indd   1 2024/12/4   上午 10:17:24



裁

切

線

BKE-F819J-T0■.indd   2 2024/12/4   上午 10:17:24



裁

切

線

交車前點檢表  ( 以下所列圖示為參考示意圖 ) 注意：檢查各項目之後，請在□內打 ˇ。

	 車體號碼：____________________________　購買日期：______________　檢查員：__________

以上事項貴店已確實告知，且本人已經完全瞭解。車主簽名：    日期：

第

一

聯

店

家

聯

6. 確認各開關與燈類作動(含側支架開關)，
 及外觀的完整性和清潔。
7. 確認冷卻水量及檢查是否漏水。
8.  確認驅動鏈條的鬆緊度是否正確。
9.  檢查齒輪油是否漏油。
10. 確認各安全部品的鎖緊度(如：前、後輪軸等)。
確認防竊辨識碼已正確加設完成。

11. 確認胎壓 (參考胎壓貼紙數值)，必要時
 修正。確認車輪轉動的情形是否順暢。
12. 確認煞車油量是否足夠。確認前、後煞車
 把手的自由間隙和煞車系統的作動是否正常。
13. 確認電子油門握把及電子倒車油門鍵的順暢
 性及作動是否正常。
14. 選擇合格舒適的安全帽及正確的使用。

1. 確認各配件的安裝。
 確認方向把手的靈活性與鬆緊度。
2. 驅動電池使用注意事項說明。
3. 檢查備用電池的電壓值是否足夠，必要時充電。
4. 確認智慧鑰匙卡的功能是否正常。
5.  確認全LED顯示智慧儀表的驅動電池
 殘電量、各功能及燈類作動是否正常。

14.安全帽的選擇及使用

12.煞車

1.配件及方向把手 3.備用電池檢測

7.冷卻水量8.驅動鏈條鬆緊度9.齒輪油

4.智慧鑰匙卡

6.開關/燈類/外觀

5.儀表上驅動電池殘電量、
各功能及燈類

13.電子油門(含倒車)及作動

2.驅動電池使用注意事項
說明

10.各安全部品鎖緊度/
確認防竊辨識碼

11.胎壓值(參考各機種胎壓貼紙
數值) / 確認車輪轉動情形

各項檢查內容：

交車時說明事項：

1. □ 使用說明書及保養手冊。

2. □ 問卷調查表。

3. □ 店家對初回點檢、  

定期點檢說明告知。

4. □ 店家對保證內容告知。

5. □ 驅動電池資費方案說明。

6. □ 頭燈全時點燈功能說明。

7. □ 燈類霧氣產生屬自然 

現象說明。

8. □ 相關 APP 下載及安裝。

相關文件物品點交：

1. □ 身份證

3. □ 行車執照

5. □ 領牌登記書

6. □ 其它 ______________。

叮嚀事項：

1. □ 騎乘時請戴安全帽。

2. □ 請依道路規定速率騎乘

 ，以免發生危險。

3. □ 騎乘時請勿做危險動作。

4. □ 騎乘前，請詳讀使用說

明書。

2. □ 私章

4. □ 保險卡
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交車前點檢表  ( 以下所列圖示為參考示意圖 ) 注意：檢查各項目之後，請在□內打 ˇ。

	 車體號碼：____________________________　購買日期：______________　檢查員：__________

以上事項貴店已確實告知，且本人已經完全瞭解。車主簽名：    日期：

14.安全帽的選擇及使用

12.煞車

1.配件及方向把手 3.備用電池檢測

7.冷卻水量8.驅動鏈條鬆緊度9.齒輪油

4.智慧鑰匙卡

6.開關/燈類/外觀

5.儀表上驅動電池殘電量、
各功能及燈類

13.電子油門(含倒車)及作動

2.驅動電池使用注意事項
說明

10.各安全部品鎖緊度/
確認防竊辨識碼

11.胎壓值(參考各機種胎壓貼紙
數值) / 確認車輪轉動情形

6. 確認各開關與燈類作動(含側支架開關)，
 及外觀的完整性和清潔。
7. 確認冷卻水量及檢查是否漏水。
8.  確認驅動鏈條的鬆緊度是否正確。
9.  檢查齒輪油是否漏油。
10. 確認各安全部品的鎖緊度(如：前、後輪軸等)。
確認防竊辨識碼已正確加設完成。

11. 確認胎壓 (參考胎壓貼紙數值)，必要時
 修正。確認車輪轉動的情形是否順暢。
12. 確認煞車油量是否足夠。確認前、後煞車
 把手的自由間隙和煞車系統的作動是否正常。
13. 確認電子油門握把及電子倒車油門鍵的順暢
 性及作動是否正常。
14. 選擇合格舒適的安全帽及正確的使用。

1. 確認各配件的安裝。
 確認方向把手的靈活性與鬆緊度。
2. 驅動電池使用注意事項說明。
3. 檢查備用電池的電壓值是否足夠，必要時充電。
4. 確認智慧鑰匙卡的功能是否正常。
5.  確認全LED顯示智慧儀表的驅動電池
 殘電量、各功能及燈類作動是否正常。

各項檢查內容：

第

二

聯

顧

客

聯

交車時說明事項：

1. □ 使用說明書及保養手冊。

2. □ 問卷調查表。

3. □ 店家對初回點檢、  

定期點檢說明告知。

4. □ 店家對保證內容告知。

5. □ 驅動電池資費方案說明。

6. □ 頭燈全時點燈功能說明。

7. □ 燈類霧氣產生屬自然 

現象說明。

8. □ 相關 APP 下載及安裝。

相關文件物品點交：

1. □ 身份證

3. □ 行車執照

5. □ 領牌登記書

6. □ 其它 ______________。

叮嚀事項：

1. □ 騎乘時請戴安全帽。

2. □ 請依道路規定速率騎乘

 ，以免發生危險。

3. □ 騎乘時請勿做危險動作。

4. □ 騎乘前，請詳讀使用說

明書。

2. □ 私章

4. □ 保險卡
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保     證     書
凡購買本公司生產製造之山葉電動機車者，如有瑕疵情況發生，則

本公司根據此保證書，作下列事項之保證。

1. 保證範圍：
(1) 保證修理：
在保證期間內所進行的相關修理，稱為保證修理。

以正廠零件裝配而成的山葉電動機車，材質上或製造上發生

車況不良時，予以保證之零件免費修理。

經本公司認定，必要時得更換新零件，其所更換之原零件，

全數歸本公司所有。

(2) 保證期間：
保證服務自該車輛初次領牌日起提供二年以內不限里程保證 
(驅動電池除外 )。

(3) 保證之對象：
以台灣山葉機車股份有限公司生產之山葉電動機車為限。

2. 保證修理之受理：
(1) 請至電動車專門店，實施保證修理。
(2) 請出具電動機車之行車執照，以及相關定期保養紀錄。
(3) 依本公司保證辦法的實施要求，相關定期保養紀錄，需具有
電動車專門店之簽章，以維護產品保證申請權益。( 若已在 
YAMAHA 維修履歷電子系統，建立完成車主基本資料，即具
備保證申請權益。)

3. 不予保證事項：
(1) 以下所列情況不符合規定不予保證：

1 時間的經過而發生自然變化，或因通常使用過後造成損耗
以致車況不佳（例如：塗裝面 / 電鍍面之自然褪色、消耗

品之劣化、或太陽光線經物體反射，聚光在產品表面之局部，

而導致局部變形 / 劣化 / 脆化等）。
2 非品質上的因素，正常機械操作所產生之輕微聲音及振動現
象。

3 使用非正廠零件所造成的車輛機件損壞。
4 由於電池自然劣化，所引起的車輛機件損壞，導致使用壽命
的短縮。

5 天然災害或不可抗力之因素。
6 煤煙、藥品、動物排泄物、鹽份等天然或人為之化學變化因
素。

7 比賽、技術表演等過度激烈使用，以及用於一般 
不適於電動機車行駛的特殊場所或狀態。

8 未符合政府法規或未經本公司所承認之改裝、改造及附加配
備等。

9 保管不佳、保養錯誤或人為因素所造成之損壞。
(2) 下列情況所產生之費用不予保證：

1 消耗品類之更替及工資費用 (例如：燈泡類、橡膠類、鋼索
類、螺絲類、墊片類、煞車片、煞車碟盤、驅動鏈條及前後

鏈輪、煞車塊、備用電池等 )。
2 油脂類，冷卻水等交換或補充費用。
3 檢查，清洗，保養等費用。
4 因修車所造成之各種費用及損失補償 ( 例如：電池月租費、
交通費、購車分期付款費、機車託運費、休業金等 )。

5 在本公司指定店以外之修車費用。
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4. 凡顧客有下列情形之一者，不得請求保證：
(1) 沒有遵照政府規定或公司使用說明書規定之車輛正確使用
方法 (例如：違規載物、載人等 )。

(2) 沒有遵照下列檢查保養之規定：
1 騎乘前的檢查。
2 未依保養手冊所指定的保養里程數或時間進行定期保養。

(3) 查無定期保養紀錄。
(4) 紙本的保養紀錄無維修店簽章或擅自塗改保養紀錄。

5. 保證的生效：
自電動車專門店，完成 (1) 購車領牌登記作業 (2) 交車點檢 ( 紙
本或數位化 )，在 YAMAHA 維修履歷電子系統，建立完成車主
基本資料，保證即行生效。

6. 中古車的保證：
(1) 所購買之電動機車，請至電動車專門店，實施必要的檢查
保養 ( 需另收費 )，並請出具電動機車之行車執照。依本
公司保證辦法的實施要求，相關定期保養紀錄，需具有

電動車專門店之簽章，以維護產品保證申請權益 ( 若已在 
YAMAHA 維修履歷電子系統，建立完成車主基本資料，即
具備產品保證申請權益 )。

(2) 過戶後，保證期間之計算，為自該車輛初次領牌日起提供二
年以內不限里程保證。

7.	 保證的適用：
此項保證只適用在台灣地區所使用的山葉電動機車，因此攜出

台灣地區 (含澎湖、金門及馬祖 )以外時，保證即告終止。

8.	 保證的減縮：
使用人發現瑕疵後應即送修，若因遲不送修而因此擴大瑕疵的

範圍，本公司概不負責。

9.	保證的實施：
本保證修理的實施由電動車專門店負責之。本公司亦得視情

形，指定送修廠商。

※	�保證範圍如遇有重大變更時，以本公司正式公告為準，

不個別告知。

※	�本公司對所生產各機種車輛 ( 含特仕車 )，所使用的零

件、部品與配件，會依實際生產與供應情況進行調整，

不作永久供應之擔保。

台灣山葉機車工業股份有限公司

新竹縣湖口鄉東興村山葉路 81 號

電話：(03)599-1111
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定期保養登記表

日　期
1 2 3 4 5 6 7

年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日

參考保養里程或時間 1,000 km或 2個月 4,000 km或 6個月 7,000 km或 12個月 10,000 km或 18個月 13,000 km或 24個月 16,000 km或 30個月 19,000 km或 36個月

實際保養里程或時間 km或    個月 km或    個月 km或      個月 km或      個月 km或      個月 km或      個月 km或      個月

檢查章

日　期
8 9 10 11 12 13 14

年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日

參考保養里程或時間 22,000 km或 42個月 25,000 km或 48個月 28,000 km或 54個月 31,000 km或 60個月 34,000 km或 66個月 37,000 km或 72個月 40,000 km或 78個月

實際保養里程或時間 km或      個月 km或      個月 km或      個月 km或      個月 km或      個月 km或      個月 km或      個月

檢查章

日　期
15 16 17 18 19 20 21

年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日 年　 月　 日

參考保養里程或時間 43,000 km或 84個月 46,000 km或 90個月 49,000 km或 96個月 52,000 km或 102個月 55,000 km或 108個月 58,000 km或 114個月 61,000 km或 120個月

實際保養里程或時間 km或      個月 km或      個月 km或      個月 km或        個月 km或        個月 km或        個月 km或        個月

檢查章
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本電動機車配有高電壓的部品。為避免觸電危險發生，所有保養和維修工作請交由【山葉服務網】進行。

請將 2 張智慧鑰匙卡分開存放。並於座墊上鎖前，務必確保所有的智慧鑰匙卡均未存放在後置物箱內。

編號 項目 檢查或維修內容
里程表讀數 (km) 或時間

1,000
或 2個月

4,000
或 6個月

7,000
或 12個月

10,000
或 18個月

13,000
或 24個月

16,000
或 30個月

19,000
或 36個月

22,000
或 42個月

25,000
或 48個月

28,000
或 54個月

31,000
或 60個月

34,000
或 66個月

37,000
或 72個月

1 系統診斷檢查
‧使用 GDS進行系統相關檢查
    與設定等。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

2 齒輪油
‧是否漏油。 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

‧更換。( 請參閱註一 )。 初期 1,000 km 或 2 個月。之後每 9,000 km 或每 12 個月 ( 以先到者為準 )。

3 冷卻系統

‧冷卻水水位及是否洩漏。
‧必要時補充。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

‧更換。( 請參閱註一 )。 每 10,000 km 或每 12 個月 ( 以先到者為準 )

4 馬達本體 ‧檢查低速及加速狀態。 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

5 轉向舵電磁閥
‧作動是否正常。
‧潤滑鎖桿。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

6 前煞車

‧煞車把手自由間隙、作動功 
 能、煞車油油位及是否洩漏。 
 ( 請參閱註二 )。

‧必要時更換煞車片。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

一般定期保養／潤滑表
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一般定期保養／潤滑表

編號 項目 檢查或維修內容
里程表讀數 (km) 或時間

1,000
或 2個月

4,000
或 6個月

7,000
或 12個月

10,000
或 18個月

13,000
或 24個月

16,000
或 30個月

19,000
或 36個月

22,000
或 42個月

25,000
或 48個月

28,000
或 54個月

31,000
或 60個月

34,000
或 66個月

37,000
或 72個月

7 後煞車

‧煞車把手自由間隙、作動功 
 能、煞車油油位及是否洩漏。 
 (請參閱註二 )。

‧必要時更換煞車片。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

8 煞車油 ‧更換。 每 12,000 km 或每 12 個月 ( 以先到者為準 )

9 煞車油管

‧龜裂或損壞狀況。
‧必要時更換。
‧  油管的安裝位置及固定狀況。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

‧更換。( 請參閱註二 )。 每 4 年

10 車輪
‧平衡、損傷程度及失圓度。
‧必要時更換。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

11 車輪軸承
‧組立及鬆動狀況。
‧必要時更換。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

12 輪胎
‧胎紋深度及損壞狀況。必要 

 時更換。
‧冷胎壓狀況。必要時調整。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

13 驅動鏈條
‧鏈條鬆緊度及損壞狀況。
‧調整並使用特殊 O型環鏈條 

 潤滑劑全面地潤滑鏈條。
每 500 km及洗車後，在雨天或潮濕地區騎乘後。

14 前叉
‧作動功能及是否漏油。
‧必要時檢修或更換。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

15 轉向舵軸承
‧軸承總成的鬆緊度。 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

‧塗抹鋰皂基黃油。 每 12,500 km 或每 18 個月 ( 以先到者為準 )
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編號 項目 檢查或維修內容
里程表讀數 (km) 或時間

1,000
或 2個月

4,000
或 6個月

7,000
或 12個月

10,000
或 18個月

13,000
或 24個月

16,000
或 30個月

19,000
或 36個月

22,000
或 42個月

25,000
或 48個月

28,000
或 54個月

31,000
或 60個月

34,000
或 66個月

37,000
或 72個月

16 後避震器
‧作動功能及是否漏油。
‧必要時更換。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

17 主、側支架
‧作動功能
‧潤滑彈簧掛勾處和樞軸。
‧必要時更換。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

18 鎖緊度
‧各部品鎖緊度。
‧必要時調整。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

19 連動煞車系統 (UBS)
‧塗抹鋰皂基黃油潤滑均衡器 

 及鋼索末端。
‧塗抹矽黃油潤滑敲擊器。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

20 前煞車把手樞軸 ‧塗抹少量矽黃油。 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

21 後煞車把手樞軸 ‧塗抹少量矽黃油。 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

22 電子油門握把
‧作動功能及握把自由間隙。
‧必要時調整。
‧潤滑電門鋼索及握把外殼。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

23 驅動電池接頭冠簧 ‧ 冠簧尺寸檢查和清潔。 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

24 電線
‧高電壓電線是否損壞。
‧電線接頭、連接器和端子是 

 否損壞或鬆脫。
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

25 備用電池
‧電壓是否足夠。
‧必要時更換。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

26 側支架開關
‧作動是否正常。
‧必要時更換。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

一般定期保養／潤滑表
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一般定期保養／潤滑表

編號 項目 檢查或維修內容
里程表讀數 (km) 或時間

1,000
或 2個月

4,000
或 6個月

7,000
或 12個月

10,000
或 18個月

13,000
或 24個月

16,000
或 30個月

19,000
或 36個月

22,000
或 42個月

25,000
或 48個月

28,000
或 54個月

31,000
或 60個月

34,000
或 66個月

37,000
或 72個月

27 各控制鋼索
‧使用 YAMAHA 鋼索潤滑劑或 

 其他適當的鋼索潤滑劑潤滑。
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

28 座墊鎖總成
‧作動是否正常。
‧潤滑。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

29 前、後煞車開關 ‧作動是否正常。 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

30
儀表、照明、訊號及
開關

‧作動是否正常。
‧調整頭燈光束。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

說明：
1.  保養表上所標示之里程表讀數或時間，請以先到者為準進行保養。

2.  在電動機車騎乘達 40,000 公里時 ( 或 78個月 )，應再從定期保養表的 4,000 公里 ( 或 6 個月 ) 開始，以重複方式追加進行保養。

3. 在潮濕或鹽分較高的使用方式與環境下使用車輛時，會讓車架等金屬部品加速發生鏽蝕。請用冷水洗除堆積之鹽分，以延長車輛的使用壽命。

註一：
若您的車輛經常性的處於短距離、高負荷或高轉速條件下騎乘，為確保車輛性能良好，建議您提早更換。

註二：
碟式煞車相關部品更換：

1. 當分解煞車主缸或卡鉗時，亦須同時更換煞車油。另應時常檢查煞車油油位，補充煞車油至煞車主缸儲油槽。

2. 每 2 年更換一次煞車主缸及煞車卡鉗的內部組件，並同時更換煞車油。

3. 煞車油管於每 4 年及龜裂或損壞時更換，並同時更換煞車油。

4. 搭載連動煞車系統 (UBS) 之機種，如前、後煞車把手自由間隙的數值不在規定的範圍內，請至【山葉服務網】檢查。
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安全帽的選擇及使用
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YAMAHA 正廠部品
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顧客意見窗口
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公路監理資訊
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