
KOSO 保固條件： 

1. 自全新 KOSO 精品配件，消費者實際購買日起算，保固年限為 12 個月。

2. 保固卡或發票需於原始購買日加蓋 YAMAHA 直營店/經銷商之發票章或店章，此保

固條款始為生效。 

3. 符合保固之條件：

如於正常使用之情形下發生不良、故障、異常、損壞或類似情形， 

且經 KOSO 相關認定標準檢查確認屬實，將給予產品整修或更換新品。 

4. 不符合保固之條件：

⚫ 人為因素、天災、地變、意外、事故、戰爭、抗爭及人力不可抗拒事件等所造成之

不良、故障、異常、損壞或類似情形。

⚫ 不影響機能或正常使用的觀感現象（聲音、震動、外觀部品自然褪色或細痕、金屬

部品生鏽、部品水痕、暫時性水氣等）或正常磨耗或舊化。

⚫ 煤煙、鳥糞、銹化、氣候因素、硫磺、鹽分、化學藥品（液）或類似因素所造成之

不良、故障、異常、損壞、褪色或類似情形。

⚫ 表面處理顏色會因製程管控程度，與圖片會有些微落差實屬正常。

⚫ 自行改造、拆卸、加裝設備等造成之不良。

⚫ 延遲送修或遲延主張保固內容所造成之不良、故障、異常、損壞或類似情形擴大或

嚴重化。

YAMAHA 代理販售精品說明:

YAMAHA 代理販售精品由專業製造商設計、生產，並通過專業測試。

我們建議您按照產品規格書和使用說明書操作，並時刻注意行車安全。產品經過專業測試，我們仍建議您在駕駛時謹慎操作，避免如翻倒或其他重大

衝擊可能帶來的損壞，同時遵守相關法規，以確保安全。 

代理精品的保固期、範圍及限制依製造商的保固條款為準。若有技術問題或服務需求，可直接聯繫製造商，我們會竭誠支援。人為因素或非正常使用

產品導致車輛損傷，將不在車輛保證範圍內。

感謝您的理解與配合。 

連絡資訊：
統亞電子科技股份有限公司
客服電話：(06)255-6565#530
服務時間：週一至週五 8:00~17:30 (例假日、國定假日除外)




